Adhérer

aux Entreprises du Yoyage c'est :

Faire partie d'vn réseau professionnel puissant représentant
80% du poids économigque du secteur d'activité et plus de 20 000
collalborateurs,

Etre bien représentd, participer 3 la défense des intérdts de
volre professien et oblenir des mesures favorables paur vos
entreprises grace au lobbying de nos Equipes.

Se relrouver pour Echanger entre confires partageant les
mémes problématiques [commissions techniques, ateliers de
travail, congrés annuell.

Disposer de conseils au quotidien. LES ENMTREPRISES DU
VOTAGE YOUS offrent IB0cks & ses activitds de conscil ot d'expar-
tise dans les domaines : juridique, soctal, fiscal, relations avec
IATA et i=s compagnies aériennes, garantie financiére, risques
Destinations, etc...

Acceder, vla wwiw.entruprisusduvoyage.arg, & des informa-
tlong utlles ; fiches jurld|gues, baramétre 4 activité, panarama
de branche, veille technologique, ainsi qud ume bourse de
Lemplai - dépot d'offre d'ermplai et consultation d'une CYihdgue,

Bénéficier d'offres de formations professionnelles, dispensées
par notre centre de [ormalion TravelPro fermations, creg en col-
laberation awec UAPST. www,travelprofarmabions.corn

Bénélicier du dispositt de la Mé&diation Tourisme at Ymyage,
dont LES ENTREFPRISES OU WOYAGE est membre fondatedr,
avec lz SETO et la FRAM. wwas.miv, trave|

Bénéfleler de la carte Agent de Yoyages, qui alteste de votre
atatut suprés des difftronts transportours, prestataires et four-
nisseurs et vous permet de bénéficier d'avantages auprés de
cerfains de nos partenaires.

Etre infarind de l'actual it de \a profession et bénéficier 4 informa-
tions privilégites grice au site wivw enlreprisesduvoyage. g, alx
notes d'informations |réservées aux edhérents), et & notre présence
sr les réseallk sociad.
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LES ENTREFRISES DU ¥GYAGE en quelques chiffres

» Flus de 1 800 entreprises adhérentes [3 530 poinls
de verite),

= 9 dé1égatians ragionales.

» § cammissions technigues, 5 détagations.

= 1 centre de formation : TravelPro formations, créé
canjointerment avec [APST.

+ 150 &lus hénévales qui participent aux travaux de
l'erganisation, ¢ collahorateurs.

Ouelques repéres sur I'activite de la profession

« Plus de 31 000 salarlés, & 000 agences de voyages,
« 26 milliards i’ euras de valumes d’affaires.

Club des Partenaires dies EMTREPRISES DU YOTAGE
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LES ENTREPRISES DU VOYAGE -15, Avenus Carnot - 73 017 Paris
E-mail : contactidenire prisesduveyage.org

wiw.antrearisesduvoyags.org
Y @LesEntDuvoyage
“ facebookfentreprises.duvoyage
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Voyage en France | Tour-opératewrs | Orgamisalzurs de
voyages de groupes | Voyage d'affsires | Distributeurs et
Assembleurs de voyages | Organisaleors de séminaires,
£ongrés, incentives, foires et salons | Yoyages de jaunes.

# Représentation

# Defense des intéréts du secteur

# Aide a la compétitivité

# Accompagnement du déeveloppement
des entreprises

# Formations

# Conseils
# Communicatian




De l'action collective

a l'appui personnalisé

Crégen 1945 LES ENTREPRISES DU WOYAGE {EdY| est interlo-
cuteur des pouvoirs publics pour Lensemble des métiers qu'il
représente ; Yoyage en France, Tour-opérateurs, Distributeurs et
Assembleurs de voyages, Yoyage daffaires, Organisakeurs de
voyages de groupes, Yoyages de jeunes, Organisateurs de sémi-
naires, congrés, incentives, foires ot salons.

AGCOMPABNER LE DEVELOPREMENT DES ENTREPRISES PAR SES
ACTIONS DE REPRESENTATION, D'ETUBES ET DE FORMATION,

Attentif ot vigilant quant & Uavenir et aux mutations des métiers,
EdV a développe des rapperts torts aver les pouveirs publics.

Il est l'argane palrenal reprasentalif de la branche ot a ce titre
négocie avec les partenaires sooiauy pour Uensemble des entre-
prises du secteur

N agit 3u niveau europeen - il est membre fondatedr de UECTAA
- Confédération eurapéenne des sssociations d'agences de
NOYEQES,

Il s"engage par cenvention, et ce pour la globalité de la profes-
sign, auprés des transporleurs nationaur [&ir France /SHCF] et
de JATA.

il assiste ses adhérents dans les domaines - juridique, sacial,
fistat, relations avec WATA, garantie financiére, efc.

fl intervient dans des litiges entre prodessiohnels, at pour la
défense du Consommateur dans le cadre, par exemple, des fail-
lites de compagnies aériennes.

En partenariat avec PAPST, il est & Uinitiative de |3 création du
centre de formalion TravelPro lormations.

Cans e cadre des relations avec les Consommateurs, Il a indtié
ta création de la Médiation Tourisme et Yoyage.

[l est membre fondateur de la Confédération des Acteurs du
Tourisme {2017).

REPRESENTER

Aux niveaus eurepéen et mondial :
1 Ay zein de la Commission et du Parlement eurapéen.

* En tant que membre d ECTAA - www.ectaa.nrg.

Au niveau national :
* huprés du Gouvernement et des parlementaires.

* duprts de |ATA, au Comitd Financier SHCF, au C.CAY., au
B.AR.

* fAuprés des instances patronales nationales, MEDEF, CGPME,
CSAL,

= Auprés datout Franca,

Au niveau tocal <
* Par les délégations régianales.

s Auprés des Comitds Rénionaux du Tourizme, des Agences
Départementales du Tourisme etfou Comités Départementaln
du Tourizmee, des Offices de Tourisme et des Syndicals ' [nitia-
tive, des Fédérations hilelidres et de restauration, ete,

CONSEILLER

LES ENTRERFRISES DI YOYAGE repondent aux demandes de ses
adherents dans les domaines :

Juridigue : Responsabilité, transport, consommation, relations
clisents et fourmisseurs, documents de vente, drait de linfurma-
tique et dannées peraonnelles,

Social : Relations seriales dans Lentreprise, contrats de travail,
AFLD.

Flseat ; TVA, questions & caractére fiscal,
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DEFENDRE ET AGIR

Avecles pouvoirs publics sor:

¢ |“dvalution de ia Législation

* |3 garantie fingnciére

® |3 respenzabding civile professionnells (RCP)

» Uaménagement du systéme d'impasition

+ La TvA/Fiscalité

* | 2 conteny pédagogique des dipldmes liés au tourisme

Avec les grands fournisseurs ;
* Le transport ferroviaing

* | es compagnies aériennes

* | &5 compagnies maritirnes
= Les G0

* | &5 assureurs

# | es loyrurs de voifures

Avec les orgarisations syndicales sur:

# |z convention collective

* | o slatut des guides

+ |3 grille des salaires

« Accord formation {Cemple personnel de formation|

COMMUNIGUER

Auprés des adhérants, des medias et du grand-public :

« Yia les sites antreprisesd vovage.org, [es résean:
sociaw, ez newsletters et notes aux adhérents, les salons professionnels
€t grand public gins qu'a bavers des @mpagnes d2 communicaton
pomectueBes (radke, Fresse],

* a by cellule de ¢rice

FORMER

Les adhérants aux volutions des métiers -

* Création avec [APST de TravelPro formations, te Centre de

Formaiion des Professicnnels du Tourisma & Paris 2t an
regions : www travelproiormations fr.




